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VISTO: el expediente ESCENF-501:000044/2022, referente al Programa de la asignatura

Administracion y Gestion de los Servicios de Enfermeria || de la carrera de Licenciatura en
Enfermeria; y

CONSIDERANDO:

QUE, la Secretaria Académica de la Escuela de Enfermeria eleva el Programa de ia asignatura
Administracién y Gestidn de los Servicios de Enfermerfa Il de la carrera de Licenciatura en Enfermeria
el que cuenta con la verificacidn del Area de Formacién Disciplinar en Enfermeria 1.

QUE, la comisién de Asuntos Académicos emite el despacho N° 057/2022 en el que expresa:
‘Se sugiere APROBAR el Programa de la asignatura "ADMINISTRACION Y GESTION DE LOS
SERVICIOS DE ENFERMERIA 1l de Ia carrera de Licenciatura en Enfermeria, correspondiente al
cuatrienio 2021-2024",

QUE, el tema se pone a consideracién en la II® Sesion Ordinaria de Conssjo Directivo
realizada el 11 de abril de 2022, aprobandose por unanimidad y sin Objeciones de los consejeros
presentes en la videoconferencia el despacho N° 057/22 de la comisién de Asuntos Acacémicos.

Por ello:

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, QUIMICAS Y NATURALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR por el periodo 2021-2024, el Programa de la asignatura
ADMINISTRACION Y GESTION DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA H de (a carrera Licenciatura
en Enfermeria, el que se incorpora como Anexo de la presente Resolucidn.

ARTICULO 2°.- REGISTRAR. Notificar al Sefior Decano. Comunicar. Cumplido. ARCHIVAR.

RESOLUCION CD N° E 4 S - f} 2
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] { —>
! ) 7 ) I _/m{-u .
l:!/ ; » . 1/’.-—‘)' 7
Dra. Maria Celifia VEDOYA Dr. Marcels Jiffio MARINELL
Secretaria Qé'ﬁsejo Directivo Presidente nse_go Directivo
Facuitad de’Ciencias Exactas, Facult d de enczas Exactas,
Quimicas y Naturales Quimsicas y Naturales
VISTO: se deja expresa constancia que en la fecha se tomé conocimiento de iz Resolucion N°......... del Honorabie Consejo

Directivo de la FCEQyN de conformidad al Art. 1° inciso "¢" de la Ordenarnza N° 001/97.

?' % Dr. Luis A 6 BRUMOVSKY
Decano

" Facultad de Ciencias Exactas,
" Quimicas y Naturales
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UNIVEDRSIDAD NACIONAL DE MISIONES
FRCULTAD DE CIENCIRS EXACTAS, QUIMICAS Y NATURALES

PROGRAMA DE: ADMINISTRACION y GESTION DE LOS SERVICIOS | periodo
DE ENFERMERIA 11 2021 - 2024

CARRERA: LICENCIATURA EN ENFERMERIA ANO EN QUE SE DICTA: 5° ANO

PLAN DE ESTUDIO (afio de aprobacién): 2016 CARGA HORARIA: 210 HORAS

PORCENTAJE FORMACION TEORICA: 60%
PORCENTAJE FORMACION PRACTICA: 40%

DEPARTAMENTO: AREA DE FORMACION DISCIPLINAR EN ENFERMERIA II
PROFESOR TITULAR/Responsable de la Asignatura: NISKANEN HECTOR ALFREDO
CARGO Y DEDICACION: PROFESOR TITULAR DEDICACION EXCLUSIVA

EQUIPO DE CATEDRA CARGO Y DEDICACION
1) NISKANEN HECTOR ALFREDO PROFESOR TITULAR EXCLUSIVA.
2) VELASQUEZ ALICIA CRISTINA ' PROFESOR TITULAR EXCLUSIVA A/C
3) ECHEVERRIA ALEJANDRA EUGENIA | JEFE DE TRABAJOS PRACTICOS SIMPLE
4) NACIMENTO ROQUE DAMIAN AYUDANTE DE PRIMERA SIMPLE
REGIMEN DE REGIMEN DE
DICTAD( EVALUACION
Anual : Cuatrimestre 1 Semestral: X Promocional
Cuatrimestral Cuatrimestre 2° gg ST [ X ]| NO[__ |

Atenciéon: Marcar segin corresponda con una “x”

OTRAS CARRERAS EN LAS QUE SE DICTA LA MISMA ASIGNATURA

Denominacion Carreras en que se dicta Afio del Plan de
S Estudios
10
20
N
> I
Dra MARIA CELINA VEDOYA

SEOEIA  OEL CONSELD DIELTR
PCEGM - UNad
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Semana 1 IDAD I: Fundamentos Teéricos y metodoldgicos de la
administracion y gestién.
Semana 2 Tema 1: Marcos teéricos de la administracién y gestion,
Tema 2: Fundamentos metodolégicos de la administracion
Semana 3 y enfermeria.
Tema 3: gestion y enfermeria.
Semana 4 UNIDAD II: Proceso administrativo: planeacién,
Temal: La planeacion como fase intelectual del proceso
administrativo.
Semana 5 Tema 2: Instrumentos de la planeacién,
Semana 6 Tema 3 Diagnostico situacional de los servicios de salud
Semana 7y 8 | UNIDAD II: Practica profesionalizante: construccion del
CRONOGRAMA diagnéstico administrativo.
Semana 9 UNIDAD IV: Proceso administrativo: Organizacién
Tema 1: La organizacién como fase intelectual del
proceso administrativo.
Semana 10 Tema 2: La organizacion del servicio de enfermeria
- hospitalario y comunitario
B Tema 4: Instrumentos de la organizacion.
MAR]s CELINA VEDOTA : _ .
g;a-mR H S0 WHTR ) Gamana 11 Tema 3: marcos normativos, éticos, legales y laborales
FCEQ /¥ - URed para la administracién y gestion de los servicios de
enfermeria.
Semana 12 Primer examen parcial
Semana 13 Recuperatorio
o frme W:r\—w«l UNIDAD V: proceso administrativo: Direccion
e thiiseo et | Semana 14 La direccién como fase ejecutiva del proceso
FCEQyN -/UNaM administrativo. g
Tema 1: Funcidén administrativa: integracion
Semana 15 Tema 2: Gestibn y administracién de los Recursos
Humanos en Enfermeria.
Semana 16 Tema 3: Teorias de la direccidn /liderazgo.

Tema 4: comunicacién organizacional,
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Tema 5: relaciones laborales en enfermeria.

Semana 17 UNIDAD VII: Proceso administrativo: Contro}

Tema 1 el control como fase ejecutiva del proceso
administrativo

Tema 2: instrumentos del control.

Semana 18 Segundo examen parcial

Semana 19 Recuperatorio

Semana 20, UNIDAD VIII: Practica profesionalizante. Ejecucion del
2122y23 programa administrativo '

Administracién y Gestién de los Servicios de Enfermeria I, es una
asignatura troncal del 4rea profesional del segundo cicle de la carrera
Licenciatura en Enfermerfa. Estd orientada desde el perfil y las
“[actividades profesionales reservadas al titulo de Licenciado en
Enfermerfa del plan de estudios, que expresa y reconoce que el
%ﬁ?%’%ﬁ)ﬁi Licenciado en Enfermeria administra y gestiona servicios de enfermeria y
FCECQyH - UNaud procesos de-cuidados en los distintos niveles de complejidad, en dmbitos
hospitalarios y comunitarios, tomando decisiones en cualquiera de las
areas de su desempefio profesional basada en su capacidad de
observacidn, andlisis reflexivo y juicio critico, a través de la valoracién y
| diagnéstico de los requerimientos de los cuidados integrales de
enfermeria, planificacién, evaluacién y supervisién de la realizacién de
Ir ?&‘;}&“;}Ijﬁcc o qf:x%:?%\eé esos cuidados de acuerdo a las necesidades de las personas y la poblacién
”‘ES;?& tQ - UNal en todos los niveles de atencion y complejidad. Como asi también desde
la organizacidn, gestién y evaluacién de los servicios y procesos de
enfermeria en la prevencidn de enfermedades y promocién de la salud.
La Administracién centra su interés en la actividad organizacional por ser
esta su objeto de estudio, posee de un método denominado proceso
administrativo. Este ultimo, es €l eje que atraviesa todos los contenidos
del programa, con la intencionalidad de que el educando comprenda cada
una de sus funciones como un todo y en forma global para un mejor
manejo organizacional del Departamento de Enfermeria. Para ello,
deberd articular ambos métodos, el método del administrador con el
meétodo disciplinar, proceso de enfermeria (PE), para la planificacién de
las actividades, la organizacién, gestion y evaluacién de los servicios y
procesos de enfermeria en la prevencidon de enfermedades y promocién

FUNDAMENTACION
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de la salud, para garantizar una gestidn integral de las organizaciones y
del cuidado.

Esta asignatura se articula verticalmente con Administracion y Gestion de
los Servicios de Enfermeria I, ya que retoma, enriquece y profundiza los

- conocimientos y teorfas administrativas desarrolladas, y horizontalmente

estd articulada con Enfermeria Comunitaria, Educacién en Enfermeria,
entre otras, para fortalecer la formacién profesional en esta area en todos
los 4mbitos de su competencia.

El programa de practica profesionalizante, pretende que el estudiante
aplique las teorias de Ia administracién a través del proceso
administrativo, sobre la base de su diagnéstico situacional, lo que le
permitira organizar un servicio de enfermeria (comunitario-hospitalario),
Y proponer reestructuraciones mediante la organizacion, gestién de los
recursos, evaluacion de los servicios y procesos de enfermeria, en todos
los niveles de atencién y complejidad, dichas actividades se efectuaran
respetando las politicas de la institucién.

OBIETIVOS

Objetivos Generales:

¢ Comprender las teorias, escuelas y el método de la
administracién y gestion, como ejes para la conduccién de
los servicios de Enfermeria, en un contexto integrador de
trabajo, de forma interdisciplinaria y con participacion
comunitaria.

e Desarrollar las habilidades conceptuales, humanas y
técnicas para administrar y gestionar los servicios de
Enfermeria y procesos de cuidados en los distintos niveles
de complejidad a través de un andlisis reflexivo y juicio
critico.

e Adquirir una visién sistémica de la organizacién y del
Departamento de Enfermeria mediante la aplicacion de las
Teorias de Sistemas y calidad.

Objetivos Especificos:

e Aplicar el método y teorias de la administracién en la
gestién de los servicios de enfermeria hospitalarios y
comunitarios.

e Comprender el proceso administrativo como método para
administrar y gestionar el cuidado y los servicios de
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enfermeria.

¢ Comprender la direccion de Enfermeria como la encargada
de la toma de decisiones, optimizar los recursos humanos,
técnicos y financieros para la ejecucion del plan anual de
trabajo.

e Conocer el marco normativo, ético, legal y laboral para la
gestion y administracion de los recursos humanos y del
Departamento de Enfermeria.

e Construir un programa administrativo, (plan anual de
trabajo) sobre la base de un diagnéstico situacional que
permita reestructurar la organizacién de los servicios de
enfermeria hospitalario y comunitario.

® Adquirir habilidad cognitiva, humanas (relaciones
interpersonales), técnica y capacidad de evaluacidn
continua, para la administracién y gestion de los servicios,
y procesos de cuidados en los distintos niveles de
complejidad durante el desarrollo de su programa en el
campo de practicas profesionalizante

o Contribuir en la organizacidn de la estructura del servicio
de Enfermeria de la institucion de salud donde realizara su
practica profesionalizante.

CONTENIDOS
MINIMOS

El hospital ptblico: organizacién. Niveles de complejidad. Los
centros de salud. El andlisis institucional. Planificacion estratégica
situacional a partir de los p;oblemas de la comunidad-meta y de los
recursos humanos  disponibles. Direccion de Enfermeria:
organizacién y direccién del servicio de enfermeria. Administracion
del personal, calculo de dotaci6n, proceso de seleccion, evaluacion
de desempefio, capacitacién, relaciones, equipo de salud. Evaluacion
de los servicios de Enfermeria. Criterios en la asignacién de los
recursos. Gestion del cuidado. Politicas. Modelos de gestion en
Enfermeria. Gestion de cuidados en la red publica en los servicios de
salud. Indicadores de gestion de cuidados. Aspectos ético-legales de
la gestién de los servicios de salud. Calidad, Concepto. Modeios de
atencién. Indicadores de calidad del cuidado de enfermeria.
Relaciones interpersonales y comunicacion en el trabajo. Conflicto y
manejo de los conflictos, Programa de bienestar del personal (salud
ocupacional, cultural, recreacional y derechos laborales del
personal).

La auditoria. Indicadores. Sistemas de evaluacion. Sistemas locales
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de salud, los centros de salud, organizacién, funcionamiento, el
financiamiento, los recursos, el trabajo interdisciplinaric y equipo.
Trabajo en redes. Planificacion, organizacion y direccién del servicio

de enfermeria comunitario. Estructura, organigrama, Definicién de
los puestos de trabajo.

Asesoria, concepto. Herramientas, asesorfa del cuidado de 1a salud a
nivel individual, familiar, en las comunidades, organizaciones
populares y en los niveles institucionales y gubernamentales.

Drs, WAR'A, CETINA VEDOYA
GOMETARIA DEL CONSE0 RELTTR

FCEC N - UNa

CONTENIDOS POR
UNIDAD

Primer cuatrimestre:

Unidad I: Fundamentos Teéricos Y Metodolégicos De La
Administracién Y Gestién

TEMAI1: Marcos teéricos de la Administracién y gestién:

Gestion vs Administracion. Conceptualizaciones. Fases. Objeto de
estudio de la administracién. Origen y evolucién del pensamiento
administrativo. Teorias contemporaneas de la administracién: teoria
| de sisternas y calidad. Conceptualizaciones.

TEMA 2: Fundamentos metodolégices de Ia administracién en
Enfermeria.

Proceso administrativo. Caracteristicas. Fases. Proceso enfermero.
Semejanzas entre ambos métodos. Integracién de la teoria
administrativa al método administrativo.

Actividades de aprendizaje: Proceso administrativo.

TEMA 3: Gestién del cuidado.

Teoria de sistemas de Enfermerfa. Gestién del cuidado. Proceso
Enfermero. Perfil del  administrador en enfermeria. Rol del
Licenciado en la gestion de Enfermeria. Modelos de gestion en
Enfermeria. Gestién de cuidados en la red publica en los servicios de
salud. Indicadores de gestion de cuidados. Modelos de atencion.
Indicadores de calidad del cuidado de enfermeria. La produccién de
servicios de salud. Producto sanitario y producto enfermero.
Actividades de aprendizaje: gestion del cuidado.

UNIDAD II: Proceso Administrativo: Planeacién

TEMA 1: La planeacién como fase intelectual del proceso
administrativo. _
Planeacién. Conceptualizaciones. Principios. Pasos de la planeacién.
Planeacion estratégica en enfermeria. Generalidades. Importancia de
la planeacion estratégica. Planeacién estratégica situacional a partir
de los problemas de la comunidad —meta y de los recursos humanos
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disponibles.
Actividades de aprendizaje: la planeacion.

TEMA 2: Instrumentos de Ia planeacién:

Politicas. Planes. Programas. Presupuesto.

Actividades de aprendizaje: Instrumentos de la planeacion.

TEMA 3: Diagnéstico situacional de los servicios de salud.

El diagnéstico de situacién. Conceptualizaciones. Dimensiones,
Contexto institucional y contexto del servicio de enfermeria.
Actividades de aprendizaje: Diagnéstico situacional de los servicios
de salud hospitalarios Yy comunitarios.

UNIDAD 1II: Prictica profesionalizante: construecién  del
diagnéstico administrative,

En el primer cuatrimestre una vez finalizadas las unidades I y I, los
| estudiantes asistirdn al campo de précticas para la recoleccion y
analisis de datos, para la elaboracién de un diagnostico situacional de
la institucién de salud. Dicho diagnéstico les permitird construir su
programa administrativo (plan anual de trabajo), desde los marcos
tedricos y el proceso administrativo.

Para la etapa de planeacion, se considerd la elaboracién de un
diagnéstico situacional de la institucién de salud donde el educando
realizard su experiencia (hospital-comunidad). La intencionalidad de
esta propuesta, es que realice una planificacién, que dé respuesta al
contexto real del servicio en el que realizarda su prictica
profesionalizante. Para ello, debera definir la misidén, objetivos,
definir planes para alcanzarlos y programar las actividades. Como
parte de la etapa de organizacidn, el estudiante debe determinar las
actividades especificas para alcanzar los objetivos planeados, agrupar
las actividades en una estructura légica, designar a las personas que
ejecutaran, asignar los recursos y coordinar los esfuerzos, para ello
elaborar4 un plan de accion.

UNIDAD IV: Proceso administrativo: Organizacion

TEMAL: La organizacién como fase intelectual del proceso
administrativo.

Organizacién. Conceptualizaciones. Organizacion dinémica. El
hospital ptblico: organizacién. Niveles de complejidad. Funciones
del hospital. Los centros de salud. Principios. Estructura de la
organizacion y de la division de enfermeria. Tipos de organizacién
formal. Manifestaciones de una organizacién formal deficiente.
Conflictos en las organizaciones. Manejo de conflictos. Etapas.
Actividades de aprendizaje: estructura de la organizacion del servicio
de enfermeria. |
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TEMA2: La organizacién del servicio de enfermerfa hospitalario
¥ eomunitario:

Estructura de 1a division de enfermeria informal v sus principios.
Servicio de enfermeria. Divisién y distribucién del trabajo. Sistemas
de trabajo. Departamento de enfermeria, Caracteristicas.

Los centros de salud CAPS. Organizacion, funcionamiento,
financiamiento, los recursos, el trabajo interdisciplinario ¥ equipo.
Trabajo en redes. Planificacién, organizacién y direccién del servicio
de enfermerfa comunitario. Estructura, organigrama. Definicidn de
puestos de trabajo.

TEMA 3: Marcos normativos, éticos, legales y laborales para la
administracién y gestién de los servicios de enfermeria.

Derechos laborales del personal de enfermeria. Ley Federal de
trabajo. Régimen de contrato de trabajo. Ley 20744. Convenios
|laborales- colectivos sector estatal y privado. Ley del ejercicio
profesional 24004. Ley colegio de profesionales de Enfermeria de la
provincia de Misiones. Normas de organizacién y funcionamiento de
servicios de enfermerfa en establecimientos de atencion médica Res
194/1995.

Actividades de aprendizaje: convenios lzborales colectivos.

TEMA 4: Instrumentos de la organizacién;

Probedimientos. Manuales. Normas. Reglas. Manual de organizacién
y funcionamiento. Organigramas. Analisis de puestos,
sistematizacion, .

Actividades de aprendizaje: instrumentos de la organizacion.
UNIDAD V: Proceso administrativo: Direccién de Recursos
Humanos.

TEMAIL: La integracion como fase ejecutiva del proceso
administrative.

Integracién. Conceptualizaciones. Principios. Instrumentos de la
integracién.  Reclutamiento  (promocidén interna-reclutamiento
externo). Seleccion: seleccién de recursos humanos y materiales.
Contratacién. Introduccién y desarrollo: adiestramiento. Desarrollo
del liderazgo. Educacién continuada. .
Actividades de aprendizaje: instrumentos de la integracion.
Direccién. Conceptualizaciones. Principios. Niveles y elementos. La
funcion de dirigir dentro del proceso administrativo.

TEMA 2: Gesti6n de los recursos humanos en enfermeria:
Evolucién de los recursos humanos en enfermeria en los sectores de
formacién y utilizacion. Fuerza laboral de enfermeria en América
Latina. El campo de recursos humanos en salud o los recursos




URIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES
Facuitad de Cienclas Exactas Quimicas y Natyrales
Consejo Directivo

& Félix de Azara N 1.552 Posadas {Misi
552 - Pog siones;
B +54 0376- 4435089 Int. 148 FAX 44825414. !

2022 - "Las Mabvinas son argentings”

Dea MaARTA CELING 77 “OYA

TV, 5 COASESD P LT
 WCEC# - UNaid

})?.M;"R\..A ;ﬂuﬁ -
PRESEF}ENT CONBEJD DIRECTIVD
FCEQYN/f UNaM

humanos en el campo de la salud en la provincia de Misiones.
TEMA 3: Administracion del recurso humano en enfermeria:
Célculo de personal. Metodologia de calculo de personal de
enfermeria para los servicios de salud.

Actividades de aprendizaje: calculo de personal de enfermeria.

Segundo Cuatrimestre:

UNIDAD VI: Proceso administrative: Direcci6n

TEMA 1: Teorias de Ia direccién/liderazgo

Teorias del comportamiento. Teoria de los estilos de liderazgo.

Teoria de los sistemas directivos. Propésitos. Métodos. Teoria de la
motivacion humana.

TEMA 2: Comunicacién organizacional

L La- comunicacién como herramienta directiva. Comunicacion
organizacional. Tipos de comunicacién administrativa. Elementos,
medios y barreras de la comunicacién. Relaciones interpersonales y
comunicacién en el trabajo. Conflicto y manejo de los conflictos.
Programa de bienestar del personal (salud ocupacional, cultural,
recreacional).

TEMA 3: Relaciones laborales en enfermeria

Poder, politica y relaciones laborales en enfermeria. Fuentes de
poder. Autoridad. Responsabilidad gerencial. Funcién de los
directores y supervisores de enfermeria en la negociacion colectiva.
Funciones de los lideres de enfermeria. Conceptualizaciones.
Actividades de aprendizaje: Liderazgo en enfermeria.

UNIDADA VII: Proceso administrativo: Control.

TEMA 1: El control como fase ejecutiva del proceso
administrativo:
Control. Conceptualizaciones. Principios. Pasos y propositos.

Sistemas y funciones del control. Calidad del servicio de enfermeria.
Certificacién de hospitales. Estindares. Funciones del Hospital.
Clasificacion de hospitales.

TEMA 2: Instrumentos del control:

Auditoria en Enfermerfa. Tipos de euditorfa. Informes. Tipos.
Archivo.

UNIDAD VIII: Prictica profesionalizante:

programa administrativo.
En esta segunda instancia de la practica profesionalizante. el alumno

aplicara en el servicio las lineas de accion establecidas en su
programa, estan actividades dardn la oportunidad al alummo de
integrar niveles jerdrquicos de conduccién como ser jefatura y

ejecucién del
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supervisién de enfermeria de la institucién. Los cuales deberan
dirigir los esfuerzos hacia los objetivos propuestos en su plan, a
través de la comunicacion, direccién Y motivacion del grupo humano
asu cargo (etapa de direccion)

Durante la etapa de control el alumno demostrard al docente la
habilidad para definir los estandares de desempefio del grupo,
monitorear ¢l desempefio, comparar el desempefio con los
estandares, y tomar medidas correctivas para asegurar los objetivos
propuestos,

Actividades post practicas:

Una vez por semana, se establecera espacios de andlisis y reflexion,
donde cada alumno presentara las debilidades y fortalezas
identificadas durante la implementaciéon de su programa
administrativo. Dicho espacio, favorecerda a la creaciéon de un
ambiente.reflexivo, donde cada alumno, realizard sus aportes para la
construccion colectiva del conocimiento y asi unificar en forma
conjunta criterios administrativos.

ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

Para el desarrollo de los contenidos tedricos del programa, se utilizard
un modelo educativo hibrido, es decir, reuniones presenciales y video
conferencias sincrénicas donde se fomentara la participacion activa
del estudiante. Las instancias asincronicas representaran no mas del
B0 % de las horas totales, en esta modalidad se desarrollaran
pctividades grupales que se 'trabajarén de manera colaborativa. Las
actividades de aprendizaje de disefiaran con la intencionalidad de
desarrollar en los alumnos capacidades (destrezas y habilidades) de:
responsabilidad, comunicacion, pensamiento critico, autonomia,
trabajo cooperativo por medio de: la discusién, reflexién, la
planificacién, la toma de decisiones, la busqueda, seleccién y
tratamiento de la informacién. Las guias de aprendizaje estardn a
disposicion del estudiante en la plataforma virtual Moodle, en este
espacio se podra establecer comunicacién entre docentes v estudiantes
y entre pares, para los procesos de construccién colectiva y la
retroalimentacion por parte del equipo de la catedra.

La herramienta didactica que utilizaremos sera el aprendizaje basado
en problemas (ABP) y algunos conceptos claves de la teoria socio-
historica de Vygostky. La eleccién del ABP se fundamenta desde las
caracteristicas de la misma- fomenta la actitud positiva hacia el
aprendizaje; respeto por la autonomia del alumno; -método de trabajo

activo con intensa participacidén del estudiante; -orientado a la
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solucién de problemas que conducen a la consecucién de
paprendizajes; -y se centra en el alumno y no en el docente o en los
contenidos. Pero, ademas, porque su principio fundamental es la
fltilizacién de problemas como punto de partida para la aprehension ¢
integracién de nuevos conocimientos, Entendidos estos, como el
resultado de un proceso de construccitn que involucra al alumno en la
toma de decisiones relacionadas con diferentes aspectos del
aprendizaje: que necesitan aprender, cuando hacerlo, dénde buscarlo,
con quien hacerlo y como aplicarlo.

En cuanto a los conceptos tomados de la teoria socio-histérica de
Vygotsky, son los siguientes:

~El conocimiento es construido a partir de la experiencia, por lo que se
introduce en el proceso educativo el mayor nimero de estas a través
de actividades de laboratorio, trabajos monograficos y solucién de
problemas,

rEl aprendizaje o construccién de conocimientos se da en Ia
interaccion social. Por lo tanto, la ensefianza se centra, en la medida
de lo posible, en situaciones reales y significativas.

-El dialogo entendido como intercambio activo entre locutores es
basico en el aprendizaje, desde esta perspectiva se fomenta el estudio
colaborativo en grupos y equipos de trabajo a través de oportunidades
de participacién en discusiones de los contenidos de Ia asignatura.

-El aprendizaje es un proceso activo en el que se experimenta, se
cometen errores, se buscan soluciones, la informacion es importante.
Consigna de organizacién:

Para ¢l desarrollo de actividades grupales deberén conformar grupos
de aprendizaje colaborativo, en una cantidad de miembros entre 6 v 8.
Los resultados de las producciones del grupo serdn presentadas en
plenario donde se efectuarid una retroalimentacion finzl en forma
colectiva.

Consigna de actividades:

fos docentes  presentaran a los  alumnos  diversos
escenarios/problemas extraidos del propio campo de actuacién
profesional. Sobre la base de los mismos, los alumnos realizaran los
siguientes pasos: ‘

1-Leer y analizar el escenario problema.

2-Realizar una lluvia de ideas, exponiendo una lista de aspectos
conocidos y desconocidos por ustedes.

3-Elaborar hipotesis explicativas del problema.

A-Hacer una lista de necesidades para el aprendizaje (ej. Busqueda
bibliogréfica) que necesitan hacer para resolver el problema.
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5-Definir €] problema.

6-Ejecutar la lista de necesidades para el aprendizaje.

7-Presentar los resultados.

8-Valorar lo aprehendido y explicitar la posibilidad de aplicar estos
resultados en escenarios semejantes.

En la Unidad I se desarrollaran las bases tedricas y metodoidgicas de
la  administracion, lo cual permitird al alumno comprender los
aspectos mas generales de la administraci6f; e involucrarse en la
pdministracién como ciencia en el 4rea de los servicios de salud.

Una vez finalizada la unidad II, se dar4 el tiempo y las condiciones al
estudiante de acudir a los servicios de salud en donde realizara su
practica, con el fin de recolectar la informacién necesaria para la
elaboracién de su diagnéstico administrativo, principal evidencia de
aprendizaje de esta segunda unidad.

Una vez elaborado el diagnéstico situacional, se dara inicio con los
contenidos de la unidad III relacionados con la organizacion, para que
una vez concluida la parte tedrica el educando tenga la oportunidad de
aterrizar los contenidos revisados en la organizacion que plantee como
parte de su programa de practica, y donde le permitird ordenar todos
los elementos necesarios para ejecutar su plan de trabajos. Como por
cjemplo establecer jerarquias. funciones, relaciones, coordinacién y
divisién del trabajo. Para poder dar inicio a la revision de los
contenidos de la Unidad IV, serd necesario que el estudiante tenga
desarrollado hasta la etapa, de organizacién de su programa de
practicas, y en esta unidad, debera reunir los elementos necesarios
para ejecutar su plan de trabajo. De igual manera que las anteriores
unidades, el docente expondra los contenidos contemplados como
parte de la etapa de direccion, solicitando al final de dicha revisién al
educando que prevea como es que llevard a cabo esta etapa en su
programa, contemplando dentro de ella los elementos de la direccién
que utilizara, como ser: proceso de toma de decisiones, la integracion,
la comunicacion administrativa, el tipo de liderazgo que ejercera, y la
teoria motivacional que implementara.

Para la etapa de control, el educando deberd aplicar las fases de
control en su programa, es decir, en primer lugar, debera establecer
los estandares, luego observacion y comparacion del desempefio con
el esperado, para asi poder efectuar las acciones correctivas si fueran
necesarias. Por 1dltimo, deberd presentar un informe final de las
actividades efectuadas en el marco de su programa.

Para la evaluacion se consideraran los siguientes aspectos:
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A través de escenarios problemas extraidos de la realidad de los
servicios de Enfermeria, el estudiante debera identificar y aplicar:
I-Las teorias de 1a administracion, el proceso administrativo y los
instrumentos administrativos para solucionar el problema.

2-Las habilidades cognitivas, humanas (relaciones interpersonales) y
procedimentales para el proceso de la toma de decisiones.

3-Aplicar en su programa de actividades précticas las distintas etapas
del proceso administrativo de forma integral a partir del diagnéstico
situacional efectuado. Las mismas se detallan a continuacion:
Planeacién:

-Se inserta en el servicio con su respectivo programa de practica
elaborado.

-Conoce su programa de practica y tiene claro y presente los
objetivos del mismo.

-Identifica medios para alcanzar los objetivos.

~Implementa su plan de accion.

Organizacion:

-Aplica los métodos de trabajo propuestos como parte de su
programa.

-Realiza la divisi6n del trabajo del grupo.

-Agrupa las actividades en una estructura légica.

-Designa a las personas que las ejecutaran.

-Asigna los recursos materiales.

“Elabora y respeta el cronograma de trabajo diario.

Integracion:

-Participa en el reclutamiento, la selecciéon del RRHH, materiales,
adiestramiento y educacion continua del personal.

Direccién:

-Dirige las actividades en relacién a los objetivos propuestos.
-Implementa la teoria de motivacién elegida.

-Ejerce liderazgo plantado dentro de su programa también es capaz
de adecuarlo en caso de no funcionar.

-Tiene buena comunicacidn dentro del equipo de trabajo.

-Su toma de decisiones es activa y argumentada.

Control:

~Aplica con regularidad la propuesta de su programa de practica y los
instrumentos de evaluacion y supervisién.

-Su método de supervision es respetado y reconocido por
compafieros y personal.

-Define y monitorea los estandares de desempefio.

-Compara el desempefio con los estandares.
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-Evalta de manera objetiva y es capaz de tomar medidas correctivas
para asegurar 1os objetivos planteados.
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El reglamento de la asignatura se ajusta a las reglamentaciones
‘vigentes en la Facultad de Ciencias Exactas, Quimicas y Naturales y
Escuela de Enfermeria. Universidad Nacional de Misiones.

Los contenidos de la asignatura se evaluaran de la siguiente manera:
-Sumativa: dos exdmenes parciales con sus respectivos
recuperatorios. El primer examen parcial comprenders las unidades I,
II'y IV, el mismo se realizard en el primer cuatrimestre. El segundo
examen parcial comprendera los contenidos de las unidades V, VI y
VIl 'y se efectuara en el segundo cuatrimestre.

-En proceso: unidad Il y VIII.

~Condicién de alumnos:

Tal y como lo contempla la normativa superior, habra dos categorias
a saber:

-Alumno regular: implica la inscripcién anual a la materia y
aprobacion de las actividades que conforman las evaluaciones

cumpliendo con el 80 % de asistencia en las actividades en el campo
de précticas pre profesionales. Aprueba los contenidos de asignatura
por examen final con nota de 6 (seis) o mas.

-Alumne libre: no se contempla esta condicién de alumno como
fuera acordado segiin expediente CUDAP, ESCENF N° 200/2016.
-Duracién de Ia regularidad obtenida en la asignatura:

La duracion de la regularidad de la materia es de 3 (tres) afios. Este
periodo se encuentra conforme a lo establecido en las normas
mayores que rigen la actividad docente.

-Modalidad de aprobacién/acreditacion:

Tal v como lo contempla la normativa superior, los alumnos podran
acreditar la asignatura: |

* Acreditacion total durante el cursado

Régimen promocional:

Implica la inscripcién anual a la materia y aprobacién del 70 % o
mas de las actividades que conforman las evaluaciones parciales,
cumpliendo con el 80 % de las actividades de aprendizaje y el 80 %
de la asistencia y de las actividades previstas en el campo de
préacticas profesionalizante. Obteniendo una nota entre 6 (seis) o mas,

en cada una de las instancias.

parciales con el 60%, el 80 % de las actividades de aprendizajes y |
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En este caso el alumno aprueba la materia y la nota final sera el
promedio de las notas obtenidas.

Acreditacién por examen final:

El examen se regird por el programa vigente. En esta instancia
rendirdn los estudiantes que han obtenido la condicidn de alumno
regular. Aprueba los contenidos de la asignatura por examen final
con nota 6 (seis) o mds, en los turnos de exdmenes ordinarios v
extraordinarios segun calendario académico de la F CEQyN. UNaM.

Reglamento de Ias practicas pre profesionales
Los estudiantes que realicen sus actividades formativas en el campo
de pricticas pre profesionales, deberan cumplir con los siguientes
lineamientos generales:

DAsistir al campo de précticas 15 minutos antes del horario de
ingreso.

2)Mantener una presentacion personal consecuente como calidad de
estudiantes (uso correcto del uniforme establecido por la escuela de
enfermeria)

3)El uniforme debera utilizarse inicamente en el campo de practicas,
4) Avisar de inmediato al docente a cargo sobre problemas que
emerjan durante el desarrollo de sus actividades practicas.
-3)Entregar oportunamente las actividades solicitadas por el docente a
cargo.

6)Las actividades que realice el estudiante serdn coordinadas y
evaluadas por los docentes de la cdtedra, estard a cargo del proyecto
individual de cada estudiante indicando un cronograma de tareas a
desarrollar y obligaciones del mismo en cada caso, debiendo al
finalizar la practica, producir una evaluacién de las actividades
realizadas y resultados alcanzados por el estudiante a fravés de un
informe al respecto.

7T)Asistir a las actividades de la post-préctica. _

8)Cumplir con el 80 % de la asistencia. En caso de presentar
certificado médico, el mismo debera presentarse dentro de las 24 hs.
9E! estudiante debera respetar las normas v disposiciones propias de
cada institucion.

10)En caso de que exista alguna situacion en la que se comprometa
la ética profesional y/o una accién en perjuicio al sujeto de cuidado
y/o institucion, el alumno debera abandonar el campo de practicas.
Esta situacién debe ser analizada por la Direccién de la Escuela,
quién solicitard a la Secretaria Académica analice los antecedentes
del caso y decida si corresponde instruir sumario.

11)En el caso que ocurriese un accidente en el campo de practicas o
in etinere (transcurso camino al lugar de origen), deberdn avisar de
forma inmediata al docente a cargo, para gestionar asistencia médica
y de la aseguradora.

12)Al finalizar las experiencias en el campo de practicas pre
profesionales, deberdn realizar un informe final de las actividades

efectuadas y entregar una copia impresa.
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Del archivo de la documentacién de las evaluaciones:

Una vez corregido y notificado los resultados de los exdmenes
parciales serdn archivados por el lapso reglamentario. Para permitir
evacuar dudas que surjan de parte de los propios estudiantes,

autoridades de la Escuela de Enfermeria, cuerpos de profesores y/o
comisiones académicas. ‘
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